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Welcome  Bienvenidos



Caring for your neighbor: Supporting students 
and families experiencing homelessness
Cuidando a tu prójimo: Apoyando a los 

estudiantes y las familias sin hogar

Course Catalogue of
Monthly Parent and Family Webinars

Catálogo de cursos de
Seminarios web mensuales para padres y familias

May 8, 2023 8 de mayo, 2023
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Diane Panossian, DirectorAntonio Plascencia, Director

Greetings! ¡Saludos!



Interpretation Services:
laptop or computer

▪ Click on the globe icon at the 
bottom of the screen.

▪ Select the language of 
preference for you.

▪ You will engage and listen to 
the presentation in the 
language you select.

Servicios de interpretación:
computadora portátil o de escritorio

▪ Haga clic en el símbolo del mundo 
en la parte de abajo de su pantalla.

▪ Seleccione el idioma que le gustaría 
escuchar.

▪ Participará y escuchará la 
presentación en el idioma que 
seleccione.



Interpretation services: 
mobile device

Servicios de interpretación:
dispositivo móvil



American Sign Language (ASL) Lenguaje de Señas Americano 
(ASL, siglas en inglés)

…

▪ Coloque el cursor sobre la imagen de 
nuestro equipo de ASL.

▪ Haga clic en los tres puntos.

▪ Hover over the image 
of our ASL team.

▪ Click on the three dots.
▪ Pin the image to follow 

during the 
presentation.

▪ Fije la imagen 
haciendo clic sobre Pin 
para seguir la imagen 
durante la 
presentación.



Closed Captioning (CC):
laptop or computer

1) To enable Closed Captioning:
a) Click on Live Transcript below CC 

icon
b) Select Show Subtitle or View Full 

Transcript

2) To disable Closed Captioning: click 
CC icon and select Hide Subtitle

1) Para activar los subtítulos:
a) Haga clic en Live Transcript debajo 

del ícono CC
b) Seleccione Show Subtitle (mostrar 

subtítulo) o View Full Transcript
(transcripción completa)

2) Para desactivar los subtítulos: haga clic 
en el icono CC y seleccione Hide Subtitle
(ocultar subtítulo)

Subtítulos:
computadora portátil

o de escritorio
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Closed Captioning (CC): mobile device
Subtítulos (CC): dispositivo móvil

1) Click on the 3 dots

2) Click on Meeting Settings

3) Activate Closed Captioning, the click Done

4) This text will show on your screen

5) Captioning is only available in English

6) If you don’t want CC, go back to Settings and click 
Disable Live Transcript

1) Haga clic en los 3 puntos

2) Haga clic en Meeting Settings (Configuración de 
la reunión)

3) Active Closed Captioning (subtítulos), haga clic 
en Done (Listo)

4) Este texto aparecerá en tu pantalla.

5) Los subtítulos solo están disponibles en inglés

6) Si no desea los subtítulos, vuelva a Settings
(Configuración) y haga click en Disable Live 
Transcript
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Webinar Staff
Personal del Seminario Web

Natasha Wen
Parent Educator Coach

Dr. Heidi Mahmud
Admin. Coordinator



Engaging on this Webinar
Participando en este seminario web

This is a Zoom webinar. Participant microphones are automatically muted and video is off.
Este en un seminario web o webinario por medio de Zoom. Automáticamente están 
desactivados los micrófonos de los participantes, al igual que su video.
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Ask questions
Haga preguntas

Interact with presenters and share 
your ideas
Interactúe con los presentadores 
y comparta sus ideas. Use the emojis to express your reactions

Utilice los emojis para expresar sus reacciones



Meeting Norms Normas para la reunión
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1) We will keep students as a 
priority.

2) We will use online meeting 
application features to 
respectfully present questions 
and comments related to the 
topic in discussion.

3) We believe that we can agree 
to disagree.

1) Mantendremos a los estudiantes 
como una prioridad.

2) Usaremos las funciones de la 
aplicación de reuniones en línea 
para presentar respetuosamente 
preguntas y comentarios 
relacionados con el tema en 
discusión.

3) Creemos que podemos aceptar 
estar en desacuerdo.



LAUSD 2022-2026 Strategic Plan
Pillar 3: Engagement and Collaboration

Establish a Family Academy to 
equip families with the skills, information, 
and networking opportunities 
to support students’ academic and social-
emotional success (Strategic Plan, page 42)
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Plan Estratégico de LAUSD 2022-2026
Pilar 3: Participación y Colaboración

Establecer una Academia para las Familias 
para dar a las familias las destrezas, 
información, y oportunidades de redes de 
comunicación para apoyar el éxito 
académico y social-emocional de los 
estudiantes (Plan Estratégico, página 42)



Share in Chat:
Why is it important for 

us (parents, 
community and 

school district) to talk 
about homelessness?
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Comparta en el chat:
¿Por qué es 

importante para 
nosotros (padres, 

comunidad y distrito 
escolar) hablar sobre 

las personas sin 
hogar?

Inclusion 
Activity

Actividad de 
integración



1. Barriers to academic 
success and impact on 
education  

2. Definitions and Student 
Rights

3. Homeless Education 
Office (HEO): supports

a. Identification
b. Services
c. educational 

assistances
d. other resources
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Learning 
Objectives

Objetivos de 
aprendizaje

1. Barreras al éxito 
académico e impacto en 
la educación

2. Definiciones y derechos 
de los estudiantes

3. Oficina de Educación 
para Personas sin Hogar 
(HEO): apoya

a. Identificación
b. Servicios
c. Asistencia educativa
d. Otros recursos
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Homeless Education Office (HEO)
Student Support Programs

Tammy Wood
Sr. Parent Comm. Facilitator

Oficina de Educación para Personas sin Hogar
(HEO, por sus siglas en inglés) 
Programs de Apoyo Estudiantil

Jessi Perez
Counselor Aide



Homeless Education Office
Caring For Your Neighbor:

Supporting Students and 
Families Experiencing 

Homelessness
May 8th, 2023

Oficina de Educación para 
Niños Sin Hogar

Preocuparse por su vecino:

Apoyar a los estudiantes y 
las familias que están 
pasando por estar sin 

hogar
8 de mayo de 2023

131140_LR_Translated by the LAUSD Translations Unit (Spanish)



Supporting Students Experiencing Homelessness
Federal Mandates and District Policy

• McKinney-Vento Education of Homeless 
Children and Youth Assistance 
Act/Every Student Succeeds Act of 2015

• LAUSD Policy Bulletin 6718.0 
Educational Rights and Guidelines for 
Youth in Foster Care, Experiencing 
Homelessness and/or Involved in the 
Juvenile Justice System 

Ley de Éxito para Todos los Estudiantes

Todos los estudiantes deberían de contar con acceso a una educación 

pública de calidad, sin importar dónde vivan, cómo aprenden, o cuánto 

ganan sus padres.

Apoyar a los estudiantes que pasan por estar sin hogar
Mandatos federales y política del Distrito

• La Ley McKinney-Vento para ayuda a 
niños y jóvenes sin hogar/ Ley de Éxito 
para Todos los Estudiantes de 2015

• Boletín de Política de LAUSD 6718.0
Los derechos de educación y guías 
para los jóvenes en adopción temporal, 
que están sin hogar y/o involucrados 
con el sistema judicial para menores 



Barriers to Academic Success

❑ lack of shelter
❑ frequent home changes
❑ lack of access to transportation
❑ lack of appropriate school clothes
❑ family conflict & socio-economic   
challenges
❑ unaddressed mental health issues

Schools may be the one and only 
stable, safe, and familiar place for 

students experiencing homelessness

Students experiencing homelessness 
may have difficulty attending school 
due to:

Obstáculos para el Éxito Académico

❑ falta de vivienda
❑ cambios frecuentes de vivienda
❑ falta de acceso a transporte
❑ falta de vestimenta apropiada para 
la escuela
❑ conflictos familiares y retos 
socioeconómicos
❑ problema de salud mental 
desatendido

Las escuelas pueden ser el único 
lugar estable, seguro y familiar para 
los estudiantes que están sin hogar.

Los que están sin hogar enfrentan 
dificultades en ir a la escuela debido a:



Impact on Education

❑ Homeless children are three times more likely to be placed in special 
education classes, and twice as likely to score lower on standardized tests.

❑ At the end of high school, few homeless students are proficient in math 
(11.4%) and reading (14.6%). 

❑The estimated graduation rate for homeless  students is less than 25%.
❑Homeless students often change schools two or three times during a school 

year.  With each change in schools, a student is set back academically by 
an average of four to six months.

Imapacto en la Educación

❑ Los niños sin hogar tienen el triple de probabilidad de ser asignados a la 
educación especial, y tienen doble la probabilidad de desempeñarse 
inferiormente en los exámenes normalizados.

❑ Al concluir los estudios de escuela preparatoria, pocos estudiante sin hogar 
son competentes en matemáticas (11.4%) y en lectura (14.6%). 

❑La tasa estimada de graduación para los estudiantes sin hogar es menos de 
un 25%.

❑Es común que los estudiantes sin hogar cambien de escuela dos o tres veces 
durante un año escolar.  Con cada cambio de escuela, un estudiante se 
retrasa académicamente en promedio de cuatro a seis meses.



McKinney-Vento Act

The McKinney-Vento Act defines a 
student experiencing homelessness 
as a school-aged youth, who lacks a 
fixed, regular, and adequate 
nighttime residence.

➢ A fixed residence is one that 
is stationary, permanent, and not 
subject to change

➢ A regular residence is one that is 
used on a normal, standard, 
and consistent basis

➢ An adequate residence is one that 
is sufficient for meeting both the 
physical and psychological needs 
typically met in home environments

Ley McKinney Vento

La ley McKinney Vento define a un 
estudiante que está sin hogar como un 
joven de edad escolar y quien carece 
de una morada nocturna fija, regular y 
adecuada.

➢ Una morada nocturna fija es una que es 
determinada, permanente y no sujeta a 
cambios.

➢ Una morada regular es una que se usa 
de forma normal, estándar y 
consistente.

➢ Una morada adecuada es una que es 
suficiente para atender tanto las 
necesidades físicas como psicológicas 
que típicamente se atienden en los 
hogares



Definition of Homelessness
Definición del término sin hogar

Sheltered
Shelters, domestic 
Violence Shelters, 

Transitional Housing 
Programs

En refugio
En albergues, 
albergues por 

violencia doméstica, 
programas de 

vivienda de 
transición

Unsheltered
Students living in abandoned building, 

campgrounds, vehicles, inadequate trailer 
parks, bus and train stations, substandard 

housing or abandoned in hospitals

Sin refugio
Estudiantes viviendo en edificios 

abandonados, lugar para acampar, autos, 
casas móviles no adecuadas, autobuses y 
estaciones de trenes, vivienda deficiente o 

abandonados en hospitales.

Doubled-Up
Students temporarily 

sharing the housing of 
friends or relatives due 
to the loss of housing, 
economic hardship or 

a similar reason

Compartiendo 
vivienda

Estudiantes que 
temporalmente están 

compartiendo 
vivienda con 
amistades o 

familiares debido a la 
perdida de vivienda, 
dificultad económica 

o razón similar.

Hotel/Motel
Students temporarily 

living in a hotel or model 
due to lack of adequate 

accommodations

Hotel/Motel
Estudiantes que viven 
temporalmente en un 
hotel o motel debido a 

falta de alojamiento 
adecuado



McKinney Vento VS HUD Definition
Definición de McKinney Vento Versus HUD

Definición de la Ley McKinney-Vento para 
desamparados

Determinar cualidad de fijo

Una morada nocturna fija es una que es determinada, permanente y 

no sujeta a cambios.

Determinar cualidad de regular

Una morada regular es una que se usa de forma normal regular 

(como puede ser cada noche)

Determinar cualidad de adecuado

Una morada adecuada es una que es suficiente para atender tanto 

las necesidades físicas como psicológicas que típicamente se 

atienden en los hogares



McKinney Vento VS HUD Definition
Definición de McKinney Vento Versus HUD

Definición de Desarrollo Urbano y de 
Viviendas (HUD)

Determinar cualidad de fijo

Las personas y familias que viven en un lugar que no fue desarrollado para que un 

humano viva en el (incluyendo las calles o su auto), albergue de emergencia, vivienda 

de transición, y hoteles pagados por una organización gubernamental o caritativa.

Riesgo inminente de quedar desamparado

Las personas y familias quienes perderán su morada principal nocturna dentro 

de 14 días y quienes no tienen otro recurso o redes de apoyo para obtener 

vivienda permanente.

Personas Sin Hogar Bajo Otro Estatus
Un menor extranjero no acompañado con menos de 25 años de edad o familias con 
niños y jóvenes quienes no cumplen con cualquiera de las otras categorías pero que 
de acuerdo a los otros estatus federales se consideran personas sin hogar, no han 
tenido un alquiler, y se han mudado 2 o más veces en los últimos 60 días y tienen 
probabilidades de no tener estabilidad debido a necesidades especiales o barreras.

Escapando de la violencia doméstica
Las personas y familias quienes están escapando de la violencia doméstica o intentan escapar 
de la violencia doméstica, violencia entre novios, acoso sexual, o acecho y quienes carecen de 
los recursos y redes de apoyo para obtener otra vivienda permanente.



Questions?
¿Preguntas?



Under the law, students experiencing 
homelessness are eligible to continue at 
their School of Origin.

School of Origin:
❑ The school attended when permanently 
housed.

or
❑ The school in which they were last 
enrolled. 

or
❑ A school that the student attended within 
the immediately preceding 15-months and 
feels most connected to.  * LAW SB 445 (ED 
Code: 48852.7)             

or
❑Any public school that students living in the 
same attendance area are eligible to attend.

Students’ Rights

Derechos de los Estudiantes

Bajo la ley, los estudiantes que 
experimentan estar sin hogar son elegible 
para continuar en su escuela de origen.

Escuela de origen:
❑ Escuela a la que asistía cuando tenía 
morada permanente.

o
❑ Escuela en la que estuvo inscrito más reciente. 

o
❑ Una escuela a la que el estudiante asistió 
dentro de 15 meses anteriores y con la que se 
siente más conectado.  * LEY SB 445 (Código de 
Educación del Estado de California 48852.7)             

o
❑ Cualquier escuela pública que los estudiantes 
en la misma zona de asistencia escolar son 
elegibles para asistir.



Students’ Rights

Schools must immediately enroll 
students experiencing homelessness, 
regardless of the lack of:

❑ Academic records

❑ Proof of address

❑ Medical records

❑ Immunization records *
* A 30-day conditional enrollment is 

granted to obtain immunization 
records

The enrolling school shall immediately 
contact the last school of attendance to 

obtain missing records

Las escuelas deben inmediatamente inscribir a 
los estudiantes que experimentan estar sin 
hogar, sin importar la falta de:

❑ Expediente académico

❑ Comprobante de domicilio

❑ Registros médicos

❑ Registros de vacunas *

* Se otorga inscripción condicional 
de 30 días para obtener los 

registros de vacunas

La escuela que matricula al estudiante debe 
inmediatamente comunicarse con la última 

escuela a la que asistió para obtener los 
registros que faltan.

Derechos de los Estudiantes



How does the Homeless Education Office 
Support Students & Families?

● Facilitate school enrollment to ensure compliance with 

District policy, as well as access to educational 

opportunities, meal programs, tutoring and all other 

appropriate educational services, 

*Provide professional development for school 

personnel and community agencies on the rights 

students experiencing homelessness.
● Secure transportation, backpacks and school supplies, 

hygiene kits and clothing for students in transition.

¿Cómo es que la Oficina de Educación para Niños Sin 
Hogar apoya a los estudiantes y familias?

● Facilitar la inscripción escolar para asegurar el 

acatamiento con la política del Distrito, así como acceder 

a las oportunidades de educación, programas de 

alimentos, tutoría, y otros servicios educativos que 

correspondan. 

* Proporciona desarrollo profesional para el 

personal escolar y las agencias comunitarias sobre 

los derechos de los estudiantes que pasan por 

estar sin hogar.
●Organizar transporte, mochilas y útiles escolares, 

conjuntos de higiene, y ropa para los estudiantes en 

transición.



How does the Homeless Education Office 
Support Students & Families?

● Provide technical assistance related to the identification. 

enrollment and service needs of students and their 

families. 

*Partner with outside organizations and agencies to 

build a repertoire of accessible and appropriate 

resources.

● Implement various annual initiatives to respond to the 

essential and educational needs of our students and 

families (Sponsor a Family, Scholarships, Prom Dress Event, 

Graduate Recognition Ceremony, etc.]

● Build internal collaborations across LAUSD departments 

and divisions to create a comprehensive and multi 

disciplinary model of support for students.

¿Cómo es que la Oficina de Educación para Niños Sin 
Hogar apoya a los estudiantes y familias?

● Provee ayuda técnica relacionada con la identificación, 
matrícula y necesidades de servicios de los estudiantes y 
sus familias. 

*Se asocia con organizaciones y agencias externas 
para desarrollar un conjunto de recursos accesibles 
y apropiados.

● Implementa diferentes iniciativas anuales para responder 
a las necesidades esenciales y educativas de nuestros 
estudiantes y familias (Patrocinar a Familias, Becas, Evento 
del Vestido del Baile de Último Año, Ceremonia de 
Reconocimiento para Graduados, etc).

●Desarrolla colaboraciones internas en todos los 
departamentos y divisiones de LAUSD para crear un 
modelo integral y multidisciplinario de apoyo para los 
estudiantes.



Student Identification
Student Housing Questionnaire(SHQ)

Screening tool used for parents and students to 
confidentially self-identify
Is available in multiple languages on the HEO website
Is fillable electronically 
Auto-enrolls student in free school breakfast/lunch 
program

Herramienta de verificación para que los padres y 
estudiantes se auto identifiquen confidencialmente
Está disponible en varios idiomas en el sitio web de HEO
Se puede llenar electrónicamente
Inscribe de forma automática al estudiante en el 
programa de desayunos/almuerzos gratuitos

Identificación de los Estudiantes
Cuestionario de vivienda de los estudiantes (SHQ)



Homeless Education 
Office Services

Servicios de la Oficina 
de Educación para 

Niños Sin Hogar

Backpacks & 

School Supplies

Mochilas y útiles 
escolares

Initiatives

Iniciativas

Transportation 
Assistance

Ayuda con el 
transporte

Emergency Clothing 
& Uniforms

Ropa y uniformes 
para emergencias

School, Parent & 
Community 
Advocacy

Abogacía por las 
escuelas, padres y 

la comunidad

Resource 
Referrals and 
Partnerships

Remisión y 
asociaciones para 

recursos

Professional 
Development

Desarrollo 
profesional

Training  & 
Workshops

Capacitación y 
Talleres

Dispute Resolution & Case 
Consultation

Resolución de Disputas y 
Consulta de Casos

Technical 
Assistance

Ayuda Técnica

Advocacy & Enrollment 
Assistance

Abogacía y Ayuda con 
Matriculación

HEO Services
Servicios de HEO



Educational Assistance | Ayuda con la Educación



Website Resources | Recursos del Sitio Web



Hotlines | Líneas Directas



Regular school attendance is the law!
¡Es la ley asistir a la escuela con regularidad !

Students experiencing homelessness have the same responsibility to attend school as any other 
student. 

Los estudiantes que están experimentando estar sin hogar tienen la misma responsabilidad de 
asistir a la escuela como cualquier otro estudiante. 



121 N. Beaudry Avenue | Los Angeles, CA | 90012

(213) 202-7581 (Main Office)

Website / Sitio Web: homelesseducation.lausd.net

Email: homelesseducation@lausd.net

HEO Schoology Group / Grupo de Schoology de la 

Oficina de Educación para Desamparados (HEO): 

Q8DR-CD5J-8R53Z

Thank you! | ¡Gracias!

mailto:homelesseducation@lausd.net


Questions?

¿Preguntas?



1. Barriers to academic 
success and impact on 
education  

2. Definitions and Student 
Rights

3. Homeless Education 
Office (HEO): supports

a. Identification
b. Services
c. educational 

assistances
d. other resources
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Review of
today’s learning

Repaso del 
aprendizaje de hoy

1. Barreras al éxito 
académico e impacto en 
la educación

2. Definiciones y derechos 
de los estudiantes

3. Oficina de Educación 
para Personas sin Hogar 
(HEO): apoya

a. Identificación
b. Servicios
c. Asistencia educativa
d. Otros recursos



What is something 
you learned today 
that you would like 

to put into practice or 
share with others?

Let us know in chat!

¿Qué es algo que 
aprendió hoy que le 
gustaría poner en 

práctica o compartir 
con otros?

¡Díganos en el chat!

Call to Action Llamada a la Acción



Evaluation Evaluación

Please take a few minutes to tell us how this webinar supported your learning.

Por favor tome unos minutos para informarnos cómo este seminario web apoyó su aprendizaje.

https://bit.ly/FAW2023-05-08



Upcoming Webinars

Date: Mon. 05/15
Time: 5:30-7:00pm

Title: LAUSD Summer of 
Learning and Tutoring

Date: Mon. 05/22
Time: 5:30-7:00pm

Title: New LAUSD Mobile 
App 3.0 and Parent 
Portal Upgrade
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Próximos seminarios web

Fecha: Lunes, 15/5
Hora: 5:30-7:00pm

Título: Verano de 
Aprendizaje y Tutoría 
del LAUSD

Fecha: Lunes, 22/5
Hora: 5:30-7:00pm
Título: Nueva 
Aplicación Móvil LAUSD 
3.0 y Actualización del 
Portal para Padres



Family Academy 
In-Person

Region North
Date: Thu. May 11, 2023
Location: Michelle Obama 
Elementary School
Address: 8150 Cedros Ave, 
Panorama City, CA 91402
Time: 9:00am
The Marvelous World within 
the Los Angeles Public 
Library (LAPL)

Academia para la Familia 
En Persona

Región Norte
Fecha: Jue., 11 de mayo, 2023
Ubicación: Michelle Obama 
Elementary School
Dirección: 8150 Cedros Ave, 
Panorama City, CA 91402
Hora: 9:00am
El mundo maravilloso 
dentro de la Biblioteca 
Pública de Los Ángeles 
(LAPL)
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Region South
Date: Tue. May 9, 2023
Location: Dr. Lawrence H. 
Moore M/S/T Academy
Address: 1321 E. 61st Street, 
Los Angeles, CA 90001
Time: 8:30-9:30am
Celebrate Mother’s Day with 
Self-Care for Parents

Región Sur
Fecha: Mar., 9 de mayo, 2023
Ubicación: Dr. Lawrence H. 
Moore M/S/T Academy
Dirección: 1321 E. 61st Street, 
Los Angeles, CA 90001
Hora: 8:30-9:30am
Celebre el Día de la Madre 
con Cuidados Personales 
para Madres/Padres

Family Academy 
In-Person

Academia para la Familia 
En Persona
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Region East
Date: Wed. May 24, 2023
Location: Union Avenue El.
Address: 150 S. Burlington 
Ave; Los Angeles, CA 90057
Time: 5:30-7:00pm
Family Financial Literacy

Región Este
Fecha: Mié. 24 de mayo, 2023
Ubicación: Union Avenue El.
Dirección: 150 S. Burlington 
Ave; Los Angeles, CA 90057
Hora: 5:30-7:00pm
Educación Financiera para 
la Familia

Family Academy 
In-Person

Academia para la Familia 
En Persona



Region West
Date: Tue. May 16, 2023
Location: Berendo MS
Address: 1157 S. Berendo St. 
Los Angeles, CA 90006
Time: 5:00-7:30pm
Get Ready for Summer! 
Strategies to Promote 
Summer Learning

Región Oeste
Fecha: Mar. 16 de mayo, 2023
Ubicación: Berendo MS
Dirección : 1157 S. Berendo St. 
Los Angeles, CA 90006
Hora: 5:00-7:30pm
¡Prepárate para el verano! 
Estrategias para promover 
el aprendizaje de verano

Family Academy 
In-Person

Academia para la Familia 
En Persona
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